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Ucmkowtost
postaje jos
ucinkovitija

@Vaillant Za udobnost mog doma



f
% Toplotna pumpa zrak/voda aroTHERM Split plus =

,Budite inovativni, slusajte svoje kupce”, pozivao je osnivac nase tvrtke, Johann Vaillant, davne
1874. godine. Ovo nacelo nas vodi i dalje.

U danasnje vrijeme to znaci iskoriStavanje energije iz obnovljivih izvora na optimalan nacin,
pruzajuc¢i pametan nacin upravljanja grijanjem putem aplikacije i davanjem kupcima svega $to
im je potrebno kako bi svoje domove ucinili udobnijima - sve to potkrijepljeno obecanjem
kvaliteta tradicionalne njemacke robne marke.

Najbolji primjer toga su nase toplotne pumpe. Koriste se neiscrpnom toplinom sunca
pohranjenom u zraku, tlu i podzemnim vodama u vidu besplatnog, uglji¢no neutralnog izvora
energije i pretvarajuci je u jo$ vecu udobnost doma kroz grijanje zimi, hladenje ljeti te pripremu
tople vode tokom cijele godine. Toplotne pumpe postaju sve ucinkovitije: nas novi model
aroTHERM Split plus odlikuje se unaprijedenom sezonskom ucinkovito$¢u do 203 % i
klasifikacijom A+++* energetske ucinkovitost za sve modele.

*Razred energetske ucinkovitosti pri grijanju prostorija za temp. polaznog voda 35 °C.



NiZa potroSnja energije u ku¢anstvu

U poredenju s konvencionalnim plinskim kondenzacijskim
sistemom toplotna pumpa moZe smanjiti potrosnju energije i
do 75 %. Majka priroda isporucuje tri ¢etvrtine toplotne
energije potpuno besplatno. Potrebnu energiju za rad sistema

¢ini samo 25 % upotrebljene energije u obliku struje. Takoder,

postajete stopostotno neovisni o fosilnim gorivima, $to
svakako znaci da viSe nema troskova za ispitivanje ispusnih
plinova niti za ¢is¢enje dimovoda.

®Vaillant

SFATHERM Split plus

Manje emisije CO, u okoli$

Toplotne pumpe imaju iznimno mali uglji¢ni otisak.
Crpljenjem energije za rad iz obnovljivih izvora moZete
prakti¢no ostvariti ugljicnu neutralnost sistema grijanja i
hladenja. U idealnom slu¢aju ovu struju proizvodit cete sami
Vaillant fotonaponskim sistemom.



% Pregled

Nova aroTHERM Split plus -
bolja u svakom pogledu

S rasponom izlazne snage od 4 kW do 8 kW i mogu¢noscu postizanja temperature polaznog
voda do 60 °C (samo s radom kompresora) nasa nova aroTHERM Split plus toplotne pumpe
predstavlja ekoloski prihvatljivo rjeSenje za novogradnju s podnim grijanjem (niska temperatura
polaznog voda) kao i za modernizaciju s radijatorskim grijanjem koje zahtijeva visoku

temperaturu polaznog voda.

Za brojne primjene: aroTHERM Split plus

3 veli¢ine za razlicite zahtjeve

Unutrasnja zidna
jedinica

4w/ 6kw

vanjska jedinica

Veca ucinkovitost

NasSa nova aroTHERM Split plus toplotna pumpa odlikuje se
unaprijedenom sezonskom ucinkovitos¢u do 203 % i
klasifikacijom A+++* energetske ucinkovitosti za sve modele. Uz
to osigurava znatno vecu udobnost kod pripreme potrosne
tople vode (PTV): vrijeme zagrijavanja PTV u integrisanom
spremniku u unutrasnjoj jedinici skraceno je za 35 %.

Razlic¢ite unutrasnje jedinice

Nase nove pred-montirane unutrasnje jedinice olakSavaju i
ugradnju. Dostupne su kao unutrasnje jedinice s integrisanim
spremnikom za pripremu PTV i kao unutrasnje zidne jedinice
bez spremnika za PTV. Potrebno im je mnogo manje mjesta
(prikladne su za smjestaj u kuhinjama) te ugradnju u uglove i
niSe bez razmaka od zida.

Unutrasnja jedinica s
integrisanim
spremnikom za PTV

8w

vanjska jedinica

Integrisana povezivost

Nova aroTHERM Split plus uvijek nudi povezivost: njen
internetski modul omogucava rukovanje uredajem putem
aplikacije te daljinski nadzor sistema.

Izuzetno tiha

Zahvaljujuci sistemu Sound Safe, nova aroTHERM Split plus
jedna je od najtisih rashladnih split toplotnih pumpi na trzistu.
Na udaljenosti od 5 metara glasnoca je ista kao kod otkucaja
sata.

Ekoloski prihvatljivo rashladno sredstvo

Uz R32 nova aroTHERM Split plus dolazi s rashladnim
sredstvom koje ima znatno niZi potencijal globalnog
zagrijavanja (GWP) u poredenju s R410A, rashladnim
sredstvom koristenim u prijasnjim modelima aroTHERM split.

* Razred energetske ucinkovitosti pri grijanju prostorija za temp. polaznog voda 35 °C.



Unutrasnja jedinica s integrisanim uredajem za pripremu
tople vode: uniTOWER Split plus

uniTOWER Split plus je unutrasnja jedinica toplotne pumpe s
integrisanim spremnikom za pripremu PTV od 190 litara. Pored
spremnika za pripremu PTV, ispod plasta smjestena je
kompletna kotlovnica: troputi ventil, sigurnosna grupa za PTV,
magnetni filter, dodatni elektro grija¢, cirkulaciona pumpa, svi
osjetnici, digitalno sucelje, oZi¢enje i druga oprema. Time se
znacajno ubrzava ugradnja i spajanje na sistem. Kako su svi
prikljucci smjesteni s gornje strane, uredaj je moguce
primaknuti zidu i s cijevima uci direktno u zid iza.

Pri razvoju uniTOWER Split plus unutrasnjih jedinica posebno
se pazilo na odvod kondenzata i izolaciju svih komponenti
ispod plasta, tako da je uredaj potpuno prilagoden i rezimu
hladenja.

U ponudi su dva modela:
» Model IS - s jednim direktnim krugom grijanja IS

» Model C2 - s jednim direktnim i jednim mijeSanim krugom
grijanja.

Svim dijelovima prilazi se iskljucivo s prednje strane, tako da je
uniTOWER Split plus savrSen za postavljanje u nise, ostave ili
kao produzetak kuhinjskih elemenata.

Unutrasnja zidna jedinica

Unutrasdnja zidna jedinica je jedinica toplotne pumpe,
namijenjena za montazu na zid. Osnovna je funkcija vezana uz
rashladni krug, ali se pored izmjenjivaca topline (kondenzatora)
ispod plasta nalaze i ostale komponente sistema grijanja:
cirkulaciona pumpa, magnetni ventil, dodatni elektro grijac itd.,
kao i troputi ventil za spajanje unutrasnje zidne jedinice na

spremnik PTV. Svi su prikljucci izvedeni s donje strane.

Kod ovih se sistema topla voda priprema u posebnom
akumulacijskom spremniku za pripremu PTV kao npr. uniSTOR
VIH RW 200/2508, kao i RW 300 BR/ MR (200/250/300
litara) koji se spajaju na unutrasnju zidnu jedinicu preko
integrisanog troputog ventila.

aroTHERM Split plus:

¢injenice i znacajnosti

ETAs

203%

+++

Razred energetske ucinkovitosti pri grijanju
prostorija za temp. polaznog voda 35 °C.

<3 5 dB(A)

na3m

Sistem Sound Safe

S

O :
N Integrisana
® povezivost

Sistem se isporucuje s WiFi modulom te omogucava
upravljanje/nadzor putem aplikacije za pametne uredaje.

Trajanje ugradnje

<1 dan

Pred-montirani prikljucci za
spajanje sistema

Ie




D Regulacija

Regulacija sensoCOMFORT
VRC 720 - srce i mozak

Vaillant sistema

Toplotne pumpe ' e fo Y LR
eBUS veza s toplotnom pumpom; \ . M asto= SIS . S Y e N e G P N y
prilagodavanje radnih parametara; X VRN N PR R e i SR N
ocitavanje toplotnog prinosa i : \ R S S S ) e} Mo ELLR L T ey T
potro$nje energije; ocitavanje radnih % .
parametara, razina korisnika, razina L) Uﬂlﬂar‘lf
servisera.

iQ®

Sistem grijanja

Regulacija na bazi vanjske 2 1 O °c
temperature, uzimanje u obzir *
unutrasnje temperature; dnevni/ .

sedmiéni program; nadogradnja Zeljena temperatura
priborom za svaki dodatni krug frenutna temperatura u pro
grijanja, maksimalno do 9 krugova

grijanja; programirano ukljucivanje

elektri¢nih grijaca za podrsku

grijanja.

Hladenje objekta ensoCOMFORT
Aktivno hladenje; automatsko :
prebacivanje u rezim hladenja;

dnevni/sedmicni program; osjetnik

vlage, regulacija uz praéenje vlage u

prostoriji.

Integrisani osjetnik vlage Pomoc¢ni sistem grijanja: plinski ili
Hladenje putem podnoga grijanja; elektri€ni uredaj

integrisani osjetnik vlage mjeri vlagu, a U skladu s programom, uklju¢ivanje
regulacija na bazi ovog podatka racuna pomocnog sistema grijanja; moguée
i prilagodava temperaturu polaznog upravljanje sistemom na osnovu
voda tako da se izbjegne stvaranje cijene energenata.

kondenzata u podu.
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Prakti¢no programiranje u skladu s Vasim potrebama

Aplikacija myVAILLANT je Vaillantov li¢ni savjetnik
koji radi za Vas. Omogucuje maksimalno koristenje
pametnog sistema grijanja i postizanje nove razine
udobnosti kao i ustede energije, dok istovremeno

smanjuje Vas CO, otisak.

Spremnik tople vode
NTC osjetnik; pribritet pripreme
potrosne tople vode; prilagodavanje
temperature, vremensko
programiranije;, zastita od legionele:

Solarni sistem °

Povezivanje i programiranje
solarnog sistema za-pripremu
potro$ne tople.vode kao.i-za podrsku
grijanju.

Fotonaponski paneli

Povezivanje s fotonaponskim
sistemom:; koriStenje dijela energije
koju'proizvodi fotonaponski sistem
za rad toplotne pumpe.

Mobilna aplikacija

Mobilna aplikacija na VaSem
telefonu; ocitanje i prilagodavanje
parametara rada; pregled potrosnje
struje i toplotnog prinosa.

Servis

Dojava greske; slanje servisnog
SMS-a o detektiranoj gresci (samo
za korisnike mobilne aplikacije i
internetskog modula VR 940f).

Prakti¢nost rukovanja u novim
dimenzijama: sucelje uredaja i
aplikacija za pametni telefon

Radi vece prakti¢nosti toplotnom pumpom aroTHERM Split
plus moZete rukovati preko nase besplatne aplikacije
myVAILLANT. Jedini je zahtjev da sistem bude povezan s
internetom preko isporu¢enog WiFi modula za povezivanje te
naravno na nas regulator sistema sensoCOMFORT.

Brzo pustanje u pogon i rukovanje

Obje unutrasnje jedinice opremljene su poznatim suceljem
nasih plinskih kondenzacijskih uredaja za grijanje ecoTEC. To
znaci da njima moZete rukovati intuitivno preko sucelja na
dodir, a sve su informacije potpuno ijasno prikazane na
zaslonu. Pustanje sistema u pogon moguce je i bez
regulatora.

Rukujte toplotnom pumpom putem nase besplatne [ |
aplikacije myVAILLANT, a zahvaljujudi daljinskom :
nadzoru uz servisersku aplikaciju myVAILLANT Pro,

Vas ce sistem grijanja uvijek raditi pouzdano.

Preuzmite aplikaciju myVaillant ovdje:

# Available on the
¢ App Store

GETITON
}’ Google Play



https://apps.apple.com/hr/app/myvaillant/id1526453011
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.vaillantgroup.enduserapp.vaillant&hl=en&pli=1

,!\ Hladenje - ventilokonvektori

Hladenje objekata
ventilokonvektorima aroVAIR

Ventilokonvektori aroVAIR namijenjeni su za povezivanje na Kod novih objekata ventilokonvektori su ¢esto sastavni dio
standardni dvocijevni sistem grijanja/hladenja. U njima se nalazi projekta, a kod starijih objekata ih je potrebno naknadno
inverterski, tih i efikasan motor koji omogucava da se zrak ugraditi i to naj¢eS¢e umjesto radijatora.

prestrojava preko cijevi/izmjenjivaca i na taj nacin grije ili hladi

prostor.

Kasetni
aroVAIR KN

N E——— : Zidni
@ Toplinska snaga: aroVAIR WN
3,1-12 kW

E 5 : Toplinska snaga:
Rashladna snaga: 258-4.84 kW

% Rashladna snaga:
2,39-4,47 kW

2,76-10,50 kW

Parapetni
aroVAIR pro / plus CN

Toplinska snaga:

0,90-8,05 kW Kanalni

aroVAIR DN

% FENNECIERELER _
0,90-7,35 kW @ Toplinska snaga:
1,83 - 11,83 kW

Rashladna snaga:
1,59 - 10,08 kW

Siroka ponuda i kompletno rjeSenje Elegantan i robustan dizajn
- Zidni, parapetni, kasetni i kanalni ventilokonvektori za Sirok - Garantirani dug vijek trajanja.
raspon primjene - za grijanje i hladenje. - Jednostavan pristup dijelovima za lakse odrZavanje.
Efikasnost i odrzivost Upravljanje i kontrola
= Inverterski motori doprinose ustedi energije i smanjuju razinu - Bezi¢no upravljanje za zidne i kasetne jedinice kao standard.
buke.

- Digitalni zidni termostati kao opcija za sve modele.
- Ventilokonvektori koriste energiju iz obnovljivih izvora

energije | smanjuju direktnu emisiu CO,, - Mogucnost upravljanja putem centralnog regulatora

sensoCOMFORT VRC 720 (uz dodatni vanjski osjetnik).

Fleksibilnost

- Sirok raspon snaga za sve vrste primjena u stambenim i
poslovnim prostorima.

- (Odli¢cna kompatibilnost s Vaillantovim sistemskim rjesenjima.

Jednostavno rukovanje
- Rukovanje rashladnim sredstvima nije potrebno jer se izmedu
izvora grijanja/hladenja i ventilokonvektora koristi voda.



C2> Ogledni primjeri sistema

Brojne moguénosti za

sisteme

Neovisno o tome jesu li namijenjene za porodi¢ne kuce ili stambene zgrade, nase nove
toplotne pumpe aroTHERM Split plus ucinkovito su rjeSenje za novogradnju i za modernizaciju.

®Vailant

Toplotna pumpa zrak-voda aroTHERM Split plus, unutrasnja jedinica s integrisanim
spremnikom za PTV uniTOWER Split plus, regulator sistema sensoCOMFORT, internetski

modul myVAILLANT connect

RjeSenje za novogradnju koje Stedi prostor

Kompaktna toplotna pumpa zrak-voda
Priprema potros$ne tople vode za do
Cetiri osobe

Moguc¢nost daljinskog upravljanja
pomocu aplikacije

Sistem je moguce prosiriti u bilo kojem
trenutku

_ I

- - =

@vaillant.

Toplotna pumpa zrak-voda aroTHERM Split plus, unutrasnja jedinica s integrisanim
spremnikom za PTV uniTOWER Split plus, regulator sistema sensoCOMFORT, internetski

modul myVAILLANT connect, ventilokonvektor aroVAIR

Prakti¢éno kompaktno rjeSenje

Unutrasnja jedinica s integrisanim
spremnikom za PTV s dva kruga grijanja
Idealna kombinacija za podno grijanje i
ventilokonvektore

Ventilokonvektori za efikasno hladenje
Upravljanje cijelim sistemom pomocu
regulatora sistema ili aplikacije

Vaillant.

Toplotna pumpa zrak-voda aroTHERM Split plus, unutrasnja zidna jedinica, spremnik tople

vode uniSTOR, regulator sistema sensoCOMFORT, internetski modul
myVAILLANT connect, fotonaponski modul

Veéa neovisnost i fleksibilnost

Jo§ veca udobnost pripreme PTV za do
sedam osoba

Upotreba fotonaponskog napajanja za
toplotnu pumpu

Moguc¢nost daljinskog upravljanja
pomocu aplikacije

e
-

@vaillant.

Toplotna pumpa zrak-voda aroTHERM Split plus, unutrasnja zidna jedinica,

spremnik tople vode uniSTOR, regulator sistema sensoCOMFORT, internetski modul

myVAILLANT connect, plinski uredaj za grijanje ecoTEC plus

Hibridno rjeSenje s plinskim uredajem

ecoTEC plus

Pouzdano rjesenje toplotne pumpe i za
postojece objekte

Moze se kombinovati s postojec¢im
sistemima grijanja ili s nasim plinskim
kondenzacijskim uredajima za grijanje
Udobnost pripreme PTV za do sedam osoba
Jedna regulacijska jedinica za cijeli sistem
Moguc¢nost daljinskog upravljanja pomocu
aplikacije



odaci

Tehnic

aroTHERM split plus

VWL 45/8.2 AS230V S3 VWL 65/8.2AS230VS3 VWL 85/8.2AS230V S3
Jedinica 0010039784 0010039785 0010039786

U kombinaciji sa
uniTOWERom
(jedan krug grijanja/hladenja)

VWL 68/8.21S VWL 88/8.21S
0010039409 0010039423

Razred energetske ucinkovitosti na tem-

peraturi polaznog voda grijanja 35 °C/ i
55 °C (A+++ do D)

Razred energetske ucinkovitosti na

pripremi PTV (A+ do F) r A g A g A g

U kombinaciji sa uniTOWERom (dva VWL 68/8.21SC2 VWL 88/8.2ISC2
kruga grijanja/hladenja) 0010039454 0010039468

Razred energetske ucinkovitosti na tem-

peraturi polaznog voda grijanja 35 °C / nr 5 I [ A*
55 °C (A+++ do D)

Razred energetske ucinkovitosti na

pripremi PTV (A+ do F) r A AT o

U kombinaciji sa unutra$njom zidnom VWL 67/8.21S VWL 87/8.21S
jedinicom 0010039570 0010039584

Razred energetske ucinkovitosti na tem-
peraturi polaznog voda grijanja 35 °C / nr

55 °C (A+++ do D)

Rashladni krug

Min. - maks. udaljenost izmedu
vanjske i unutrasnje jedinice m 3-40
(unutrasnja jedinica iznad vanjske)

Dopustena razlika u visini izmedu
vanjske i unutrasnje jednice (unutrasnja m 10
jednica iznad vanjske)

Min. - maks. udaljenost izmedu
vanjske i unutrasnje jedinice m 3-40
(vanjska jedinica iznad unutrasnje)

Dopustena razlika u visini izmedu
vanjske i unutrasnje jedinice (vanjska m 30
jedinica iznad unutrasnje)

Rashladno sredstvo, tip R32

Rashladno sredstvo, koli¢ina punjenja kg 1.3 ‘ 1,5

Potencijal globalnog zagrijavanja u
skladu s EU uredbom br. 517/2014

Ekvivalent CO,

675

0,88 ‘ 1,01
12" / 14"

Promjer cijevi plinska/tekuca faza
Granica primjene, pogon grijanja
Temp. zraka min./maks. ° -25/43
Granica primjene, priprema PTV
Temp. zraka min./maks. ° -25/43
Granica primjene, pogon hladenja

Temp. zraka min./maks. ° 15/46

9}
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Rashladni krug

Ogrjevni u¢inak A7/W35

* * *
(min/nom*/maks.) kw 2,27/413%/5,42 2,27/5,84%/714 3,03/7,61%/10,90

Koeficijent iskoristivosti u grijanju
COP (A7/W35)

Ogrjevni uc¢inak A7/W45
(min/nom*/maks.)

do 5 do 5,2

kw 2,01/3,27%/5,16 2,01/4,13%/7,08 2,81/4,78%/9,32

Koeficijent iskoristivosti u grijanju
COP (A7/W45)

Ogrjevni ucinak A-7/W35
(min/nom*/maks.)

do 3,7 do 3,9

kw 2]12/3,54%/3,54 2,12/4,89%/5,12 2,86/6,39%/7,06

Koeficijent iskoristivosti u grijanju

COP (A-7/W35) do 32 do 3.3




Ogrjevni ucinak A-7/W45 N N N
(min/mom/make,) kw 194/3,33%/3,33 194/5,3%/5,3 2,47/7,21%/7,21
Koeficijent iskoristivosti u grijanju

COP (A-7/W45) do 2,5

Maksimalna temperatura polaznog oc 60

voda grijanja (bez elektro grijaca)

Maksimalna temperatura polaznog oc 75

voda grijanja (s elektro grijacem)
Pogon hladenje

Rashladni u¢inak A35/W18
(min/nom*/maks.)

kw 2,72/4,46%/6,94 2,72/5,31%/6,94 3,46/7,29%/9,62

Koeficijent iskoristivosti u hladenju
EER(A35/W18)

Rashladni uc¢inak A35/W7
(min/nom*/maks.)

do 5

kw 1,75/4,40%/6,21 1,75/5,22%/6,21 2,25/7,00%/7,40

Koeficijent iskoristivosti u hladenju

EER(A35/W7) do 3.0 do 31

Minimalna temperatura polaznog
voda hladenja

Dimenzije Vx3xD mm 765/1100/450 960/1100/450
TeZina bez pakiranja kg 86 100
Priklju¢ni napon V/Hz 230 V (+10%/-15%), 50 Hz, 1~/N/PE

Startna struja A 12 ‘ 14
Stupanj zastite IP 14B

Snaga zvuka u pogonu grijanja
Snaga zvuka, EN 12102-1, EN ISO 3745,

ERP dB (A) 47,5 48,3
Snaga zvuka, EN 12102-1, EN ISO 3745,
A-7/W35, rad s redukcijom buke (40 % dB (A) 49,6 51,4

redukcija broja okretaja)

Snaga zvuka, EN 12102-1, EN ISO 3745,
A-7/W35, rad s redukcijom buke (50 % dB (A) 48 51,1
redukcija broja okretaja)

Snaga zvuka, EN 12102-1, EN ISO 3745,
A-7/W35, rad s redukcijom buke (60 % dB (A) 47,6 48,7
redukcija broja okretaja)

Snaga zvuka, maksimalna, EN 12102-1,

EN ISO 3745, A-7/W35 dB () o7 58
Snaga zvuka u pogonu hladenja

Snaga zvuka, EN 12102, EN ISO 9614-1,

A35/W18 dB (A) 53,5 55
Snaga zvuka, EN 12102, EN ISO 9614-1,

A35/W7 dB (A) 56,2 56,4

* Nominalna vrijednost prema EN 14511

uniTOWER Split plus uniTOWER Split plus Un ¢nia zidnaiedinica Solit plus
(jedan krug grijanja/hladenja) (dva kruga grijanja/hladenja) J J pitp

Jedinica
VWL68/8.21S VWL88/8.2IS |VWL68/8.2ISC2 | VWL88/8.21SC2 | V 7/8.21S VWL 87/8.21S
0010039409 0010039423 0010039454 0010039468 0010039570 0010039584

Dimenzije VxSxD mm 1950/595/600 1950/595/600 777/440/384
Tezina bez pakiranja kg 169 182 41

TeZina spreman za rad kg 378 393 47

Priklju¢ni napon V/Hz 230V, 50 Hz, 1~/N/PE** 230V, 50 Hz, 1~/N/PE** 230V, 50 Hz, 1~/N/PE***
Priklju¢ni napon V/Hz 400V, 50 Hz, 3~/N/PE** 400V, 50 Hz, 3~/N/PE** 400V, 50 Hz, 3~/N/PE***
Stupanj zastite IP10B IP10B IP10B
Zapremina spremnika lit 188 188

Ucin elektro grijaca kw 55 5,5 55

Presjek cijevi - plinska faza ! 1/2 1/2 1/2

Presjek cijevi - tekuca faza ! 1/4 1/4 1/4

Grijanje polazni/povratni vod ! 1 1 1

Priklju¢ak topla/hladna voda ! 3/4 3/4

*uniTOWER Split plus se moZe elektri¢no napajati monofazno ili trofazno, ovisno o dostupnom elektri¢nom priklju¢ku
*Unutrasnja zidna jedinica moze se elektri¢no napajati monofazno ili trofazno, ovisno o dostupnom elekrti¢cnom prikljucku
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Prodajno-tehnicka podrska

- Visokokvalificirani djelatnici prodajnog i tehni¢kog odjela stoje na raspolaganju svim partnerima za stru¢no planiranje i izvodenje
sistema.

- Bogato iskustvo nasih inZenjera osigurat ¢e pravilan odabir uredaja i sistema.

- Terensko iskustvo s viSe hiljada razli¢itih objekata znanje je koje se ne moZe nadomjestiti.

Servisna podrska

- Vaillantova servisna mreZa u cijeloj je Bosni i Hercegovini poznata kao najbrojnija i najprofesionalnija servisna organizacija.

- Posebno osposobljena skupina ovlastenih servisera toplotnih pumpi pod nazivom Vaillant Servis Sistem 2.0 omogucava stru¢nost i
pokrivenost gotovo 365 dana u godini.

- Vrhunska redovita edukacija servisera u ,Vaillant akademiji”

- Nasi serviseri koriste se savremenom tehnologijom za dijagnosticiranje i parametriranje uredaja.

Aktuelni popis certificiranih instalatera toplotnih pumpi Vaillant pod nazivom VEP expert dostupan je na www.vaillant.ba

Vazna napomena:

Sve modele toplotnih pumpi u rad mora pustiti ovlasteni Vaillantov serviser osposobljen za rad s
toplotnim pumpama. Aktuelni popis ovlastenih servisera ¢lanova VSS 2.0 naci ¢ete na wwwuvaillant.ba
ili direktno putem QR koda u nastavku:
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